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具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に

取
り
組
ま
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か

私
が
担
当
し
て
い
る
の
は
ラ
イ
フ
サ
イ
エ
ン
ス
＆
ヘ
ル
ス
ケ

ア
の
領
域
で
、
製
薬
企
業
を
始
め
と
し
た
様
々
な
企
業
に
対

し
て
新
規
ビ
ジ
ネ
ス
開
発
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略
の
立
案

等
、
多
岐
に
わ
た
る
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
行
っ
て
い
ま
す
。

現
在
、
日
本
は
成
長
戦
略
分
野
の
一
つ
に
医
療
を
挙
げ
て
お

り
、
ヘ
ル
ス
ケ
ア
市
場
は
近
年
特
に
有
望
な
マ
ー
ケ
ッ
ト
で

す
。
従
来
か
ら
の
ヘ
ル
ス
ケ
ア
関
連
企
業
に
加
え
、
総
合
電

機
メ
ー
カ
ー
や
商
社
な
ど
も
新
規
事
業
の
可
能
性
を
模
索
し

て
お
り
、
そ
う
い
っ
た
企
業
に
対
す
る
新
規
事
業
開
発
支
援

な
ど
も
手
掛
け
て
い
ま
す
。

そ
も
そ
も
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
仕
事
と
は

ど
の
よ
う
な
も
の
な
の
で
し
ょ
う
か

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
企
業
が
抱
え
る
課
題
を
解
決
す
る
た
め
に
、

解
決
策
の
提
案
か
ら
実
行
、
目
標
達
成
ま
で
の
一
貫
し
た
サ
ー

ビ
ス
の
提
供
を
通
じ
て
企
業
の
成
長
を
支
援
す
る
の
が
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
の
仕
事
で
す
。
そ
の
中
で
も
我
々
D
T
C
が
手

掛
け
る
領
域
は
、
企
業
戦
略
、
新
規
事
業
立
ち
上
げ
、
M
&
A
、

I
T
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
、
組
織
人
事
な
ど
多
岐
に
わ
た
り
、
か
つ

業
界
と
し
て
も
製
造
業
、
金
融
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
、
ラ
イ
フ
サ
イ

エ
ン
ス
、
公
官
庁
な
ど
あ
ら
ゆ
る
分
野
の
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
に

対
し
て
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
フ
ァ
ー
ム
に
よ
っ
て
違
い
は
あ
り
ま
す

が
、
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
業
務
領
域
は
キ
ャ
リ
ア
フ
ェ
ー
ズ

に
よ
っ
て
異
な
り
、
例
え
ば
D
T
C
で
あ
れ
ば
入
社
後
は
ま

ず
「
ビ
ジ
ネ
ス
ア
ナ
リ
ス
ト
」
と
し
て
、
会
議
資
料
・
報
告

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
、
産
業
、
そ
し
て
社
会
を
変
え
て
い
く

 コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が

 
提
供
す
る
新
し
い
価
値

日本を取り巻く経済環境が激変する昨今、企業、そして社会の直面する

課題は多様化、複雑化の一途をたどっている。そんな中で、企業や社会

全体が抱えている難題と常に向き合うコンサルタントには、どんな役割

が求められているのだろうか。今回、様々な領域、業界に対してコンサ

ルティングサービスを提供するデロイト トーマツ コンサルティング

（以下DTC）において、マネジャーとして日々クライアントの課題解決に

取り組む高瀬宏文氏に話を聞いた。
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資
料
の
作
成
、
リ
サ
ー
チ
に
携
わ
り
ま
す
。
そ
の
後
は
「
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
」「
マ
ネ
ジ
ャ
ー
」「
パ
ー
ト
ナ
ー
」
と
キ
ャ
リ
ア

ア
ッ
プ
し
て
い
き
、
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
要
素
を
加
え
つ
つ
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
と
し
て

の
キ
ャ
リ
ア
を
積
ん
で
い
く
こ
と
と
な
り
ま
す
。

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
は
そ
れ
ぞ
れ
が
自
身
の
専
門
領
域
を
持
っ

て
お
り
、
理
系
出
身
の
場
合
は
機
械
、
化
学
、
I
T
、
医
薬

な
ど
大
学
で
学
ん
だ
知
識
を
更
に
発
展
さ
せ
て
ス
ペ
シ
ャ
リ

テ
ィ
に
し
て
い
る
人
も
い
ま
す
。
し
か
し
、
そ
れ
以
上
に
重

要
な
の
が
『
考
え
る
力
』
で
あ
り
、『
論
理
的
思
考
』
で
す
。

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
に
提
案
す
る
際
な
ど
、
弁
護
士
で
あ
れ
ば
法

律
と
い
う
論
拠
が
あ
り
ま
す
が
、
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
場
合
、

決
め
ら
れ
た
ル
ー
ル
や
法
則
が
無
い
テ
ー
マ
を
扱
う
こ
と
も

多
く
、
い
か
に
構
造
的
に
考
え
ら
れ
る
か
、
調
査
結
果
の
裏

づ
け
は
取
れ
る
の
か
と
い
っ
た
合
理
性
と
、
相
手
に
理
解
し

て
も
ら
い
行
動
さ
せ
る
だ
け
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ

ル
の
両
方
が
必
須
に
な
り
ま
す
。

近
年
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
は
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
に

ど
の
よ
う
な
役
割
を
求
め
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
に
求
め
ら
れ
る
も
の
は
時
代
と
と
も
に

変
わ
っ
て
き
て
い
ま
す
。
か
つ
て
の
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
は
調

査
レ
ポ
ー
ト
の
作
成
や
戦
略
提
案
だ
け
を
要
求
さ
れ
る
こ
と

も
多
か
っ
た
の
で
す
が
、
最
近
は
事
業
会
社
で
も
M
B
A
ホ

ル
ダ
ー
を
増
や
し
た
り
、
社
員
教
育
に
力
を
入
れ
る
な
ど
し

て
、
こ
れ
ま
で
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
し

て
き
た
こ
と
で
あ
れ
ば
自
社
内
で
も
対
応
可
能
に
な
り
つ
つ

あ
り
ま
す
。
し
た
が
っ
て
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
フ
ァ
ー
ム
の

存
在
意
義
と
し
て
も
、
単
な
る
提
案
だ
け
で
は
、
ク
ラ
イ
ア

ン
ト
へ
の
価
値
提
供
と
は
い
え
な
い
状
況
で
す
。
今
、
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
に
は
戦
略
を
練
る
だ
け
で
な
く
、
戦
略
を
導
入

し
た
後
、
現
場
レ
ベ
ル
で
の
実
行
支
援
ま
で
手
掛
け
て
、
戦

略
が
き
ち
ん
と
企
業
行
動
に
反
映
さ
れ
る
ま
で
を
フ
ォ
ロ
ー

す
る
と
い
う
役
割
が
期
待
さ
れ
て
い
ま
す
。

ま
た
、
さ
ら
に
広
い
視
点
で
は
、
イ
ン
フ
ラ
ビ
ジ
ネ
ス
や

社
会
課
題
解
決
型
の
案
件
に
お
い
て
、
一
社
に
対
す
る
コ
ン

サ
ル
テ
ィ
ン
グ
に
と
ど
ま
ら
ず
、
複
数
の
企
業
や
国
を
巻
き

込
ん
で
い
く
こ
と
が
必
要
に
な
り
ま
す
。

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し
て
個
別
企
業
の
取
り
組
み
を
見
て

い
る
と
「
こ
の
会
社
の
技
術
と
あ
の
会
社
の
技
術
が
結
び
つ

い
た
ら
、
さ
ら
に
素
晴
ら
し
い
サ
ー
ビ
ス
が
開
発
で
き
る
」
と

感
じ
る
こ
と
が
多
く
あ
り
ま
す
。
そ
う
し
た
ケ
ー
ス
で
は
、
企

業
が
自
社
技
術
だ
け
で
な
く
、
他
社
の
技
術
や
ア
イ
デ
ィ
ア

を
組
み
合
わ
せ
、
革
新
的
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
や
成
果
を
生
み

出
し
て
い
く
オ
ー
プ
ン
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
取
り
組
み
が
有
効

で
す
。
そ
の
結
び
つ
き
を
実
現
す
る
為
の
触
媒
と
な
る
の
が

我
々
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
新
し
い
役
割
の
一
つ
で
す
。

ま
た
社
会
自
体
へ
の
働
き
か
け
と
し
て
、
D
T
C
の
近
年

の
代
表
的
な
試
み
の
一
つ
に
燃
料
電
池
車
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が

あ
り
ま
す
。
エ
ネ
ル
ギ
ー
効
率
が
従
来
の
自
動
車
の
2
倍
で
、

排
気
ガ
ス
も
水
蒸
気
の
み
と
い
う
燃
料
電
池
車
は
、
環
境
や

エ
ネ
ル
ギ
ー
問
題
に
お
け
る
解
決
策
の
一
つ
で
す
。
し
か
し

な
が
ら
、
民
間
企
業
一
社
の
取
り
組
み
で
は
、
技
術
や
法
制

度
な
ど
多
く
の
問
題
を
解
決
し
て
実
用
化
に
つ
な
げ
る
の
は

非
常
に
困
難
で
す
。
我
々
が
取
り
組
ん
で
い
る
の
は
、
複
数

の
大
手
自
動
車
会
社
、
水
素
を
燃
料
化
す
る
技
術
を
持
つ
化

学
メ
ー
カ
ー
、
イ
ン
フ
ラ
整
備
を
整
え
る
国
土
交
通
省
、
環

境
省
な
ど
の
協
力
を
得
て
、
法
制
度
や
シ
ス
テ
ム
を
変
え
て

実
現
化
に
挑
む
試
み
で
す
。
D
T
C
は
こ
う
し
た
産
業
創
造

と
も
い
え
る
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
お
い
て
、
産
官
学
に
わ
た
る

関
係
者
の
意
見
を
取
り
ま
と
め
、
今
ま
で
に
無
い
新
た
な
ビ

ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
検
討
、
政
策
に
関
係
す
る
企
業
へ
の
研
究

会
参
加
の
呼
び
か
け
な
ど
、
社
会
を
変
え
て
い
く
取
り
組
み

の
中
で
中
心
（
ハ
ブ
）
の
役
割
を
担
う
。
そ
れ
が
こ
れ
か
ら
の

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
フ
ァ
ー
ム
の
新
た
な
可
能
性
を
示
す
一

つ
の
モ
デ
ル
ケ
ー
ス
な
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
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